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ABSTRAK 
Desa Cibatu memiliki potensi sumber daya alam yang besar namun 
menghadapi tantangan signifikan dalam memaksimalkan pertumbuhan 
ekonomi lokal, terutama dalam kepemimpinan, manajemen, dan adaptasi 
teknologi. Penelitian ini berfokus pada intervensi melalui pelatihan 
kepemimpinan dan teknologi informasi untuk meningkatkan kapasitas 
lokal. Kegiatan meliputi pelatihan intensif dalam pengambilan keputusan 
strategis, manajemen keuangan, pemasaran digital, serta pendampingan 
dan konsultasi bisnis. Hasil menunjukkan peningkatan signifikan dalam 
keterampilan kepemimpinan dan manajemen bisnis, serta pemahaman 
penggunaan teknologi. Secara kuantitatif, terjadi penurunan tingkat 
pengangguran sebesar 15% dan peningkatan pendapatan per kapita rata-
rata 10%. Kesimpulan ini menegaskan bahwa pendekatan komprehensif 
dan kolaboratif dalam pengembangan kapasitas lokal dapat 
mengoptimalkan potensi ekonomi desa, menurunkan pengangguran, dan 
meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Intervensi yang dirancang harus 
adaptif dan berkelanjutan untuk memberikan dampak jangka panjang yang 
signifikan.Kata  
Kunci: Pemberdayaan Masyarakat, Pelatihan, Kepemimpinan, Teknilogi 
Informasi, Produktivitas. 

ABSTRACT 
Desa Cibatu has significant natural resource potential but faces considerable 
challenges in maximizing local economic growth, particularly in leadership, 
management, and technology adaptation. This research focuses on 
interventions through leadership and information technology training to 
enhance local capacity. Activities include intensive training in strategic 
decision-making, financial management, digital marketing, business 
mentoring and consulting. The results show a significant improvement in 
leadership and business management skills and an understanding of 
technology use. Quantitatively, there was a 15% reduction in the 
unemployment rate and an average 10% increase in per capita income. These 
findings confirm that a comprehensive and collaborative approach to local 
capacity development can optimize the village's economic potential, reduce 
unemployment, and improve community welfare. Designed interventions 
must be adaptive and sustainable to provide significant long-term impacts. 
Keywords: Community Empowerment, Training, Leadership, Information 
Technology, Productivity 
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PENDAHULUAN  

Desa Cibatu, terletak di sebuah wilayah dengan potensi sumber daya alam yang kaya, 

menghadapi tantangan dalam memaksimalkan pertumbuhan ekonomi lokal yang 

dikarenakan oleh beberapa aspek kritis, khususnya dalam kepemimpinan, manajemen, dan 

adaptasi teknologi (Tuarita & Ratnasari, 2023a). Ekonomi desa ini didominasi oleh sektor 

pertanian dan usaha mikro seperti pertanian padi, sayuran, kerajinan tangan, dan 

pengolahan makanan (Herminda, 2020). Meskipun terdapat potensi besar, pertumbuhan 

ekonomi belum tercapai secara optimal, dengan tingkat pengangguran, terutama di kalangan 

pemuda, yang cukup tinggi dan pendapatan per kapita masih berada di bawah rata-rata 

nasional, mencerminkan kesulitan dalam mengakses pasar yang lebih luas dan 

memanfaatkan sumber daya yang ada secara efektif (Mulyana & Waruwu, 2022). 

Salah satu permasalahan signifikan lainnya adalah kurangnya keterampilan kepemimpinan 

dan manajemen yang efisien di kalangan pemimpin lokal dan pengusaha. Banyak di antara 

mereka belum terlatih dalam mengelola operasional bisnis secara profesional, termasuk 

dalam pengambilan keputusan strategis, manajemen keuangan, dan pengelolaan sumber 

daya manusia, sehingga sering kali mengalami kesulitan dalam berekspansi, berinovasi, atau 

meningkatkan efisiensi operasional. Di samping itu, penggunaan teknologi informasi yang 

belum maksimal menghambat pemanfaatan teknologi canggih seperti e-commerce, sistem 

manajemen online, atau pemasaran digital, yang menjadi kunci penting dalam memperluas 

pasar dan meningkatkan efisiensi operasional. 

Desa Cibatu juga memiliki berbagai sumber daya alam dan budaya yang, jika dikelola dengan 

baik, dapat meningkatkan ekonomi lokal. Namun, tanpa integrasi yang efektif dan sinergi 

antar potensi, peluang untuk mengembangkan desa menjadi pusat ekonomi yang lebih 

dinamis masih terbatas. Oleh karena itu, penyusunan strategi intervensi yang komprehensif 

menjadi penting, di mana program pengembangan kapasitas, terutama dalam aspek 

kepemimpinan dan teknologi informasi, merupakan langkah penting dalam 

mengaktualisasikan potensi ekonomi desa. Melalui pelatihan, pendampingan, dan investasi 

dalam infrastruktur teknologi, kapasitas lokal bisa diperkuat. 

Kolaborasi antara pemerintah desa, komunitas lokal, institusi pendidikan, dan sektor swasta 

sangat vital. Pendekatan multidisipliner dan partisipasi dari berbagai pemangku 

kepentingan ini tidak hanya akan mengatasi permasalahan yang ada tetapi juga membantu 

dalam merespons dinamika yang terus berubah. Program intervensi yang dirancang harus 

adaptif dan dapat disesuaikan, memungkinkan penyesuaian berdasarkan umpan balik dan 

hasil yang dicapai, memastikan bahwa intervensi dapat berlangsung secara berkelanjutan 

dan memberikan dampak jangka panjang yang akan memperkuat fondasi ekonomi desa 

serta meningkatkan kualitas hidup masyarakat. 
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Untuk mengatasi tantangan yang dihadapi oleh masyarakat Desa Cibatu dalam memperluas 

produktivitas bisnis, sangat penting untuk menyelenggarakan pelatihan yang komprehensif 

yang mencakup aspek kepemimpinan dan teknologi informasi, disertai dengan pelaksanaan 

workshop yang efektif dan terstruktur. Pelatihan kepemimpinan harus difokuskan pada 

pengembangan keterampilan pengambilan keputusan strategis dan manajemen konflik, 

yang esensial dalam menghadapi situasi bisnis yang dinamis dan kompetitif. Sejalan dengan 

itu, pelatihan teknologi informasi harus mengajarkan penggunaan perangkat lunak untuk 

pengelolaan bisnis yang efisien dan strategi pemasaran digital yang inovatif, memungkinkan 

peserta untuk menjangkau pasar yang lebih luas dan meningkatkan kehadiran online bisnis 

mereka. 

Selain itu, penerapan teknologi dalam pemantauan dan evaluasi program pelatihan 

memegang peranan kunci dalam memastikan efektivitas keseluruhan upaya pembelajaran 

(Tuarita & Ratnasari, 2023). Dengan menggunakan alat teknologi canggih, pengorganisasi dapat 

secara akurat mengukur dampak pelatihan terhadap kinerja peserta dan melakukan 

penyesuaian yang diperlukan untuk memaksimalkan hasil (Muhajirin et al., 2024). Sistem 

evaluasi ini memungkinkan feedback yang cepat dan tepat, yang sangat penting untuk iterasi 

dan peningkatan program. Melalui pendekatan yang konsisten dalam peningkatan kualitas 

pelatihan, Desa Cibatu dapat mencapai peningkatan substansial dalam produktivitas bisnis 

serta kesiapan teknologi, mempersiapkan masyarakat desa untuk bersaing di era global saat 

ini. 

METODE PELAKSANAAN  

Metode Observasi 

Metode ini merupakan teknik pengumpulan data, dimana peneliti melakukan pengamatan 

secara langsung ke pengusaha UMKM untuk melihat dari dekat kegiatan yang dilakukan 

(Karlau & Rukua, 2023). Metode observasi sering kali diartikan sebagai pengamatan dan 

pencatatan secara sistematik terhadap gejala yang tampak pada subyek penelitian. 

Metode Wawancara 

Wawancara adalah proses memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian dengan cara 

tanya jawab sambil bertatap muka antara si peneliti dengan masyarakat (Samsudin et al., 

2022). Keterangan-keterangan yang hendak diperoleh melalui wawancara biasanya adalah 

keterangan dalam memperoleh dan memastikan fakta, memperkuat kepercayaan, 

memperkuat perasaan dan mengenali standar kegiatan. 
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Metode Pelatihan 

Untuk mempelajari pengetahuan, keterampilan, perilaku serta kemampuan, pelatihan 

merupakan salah satu proses sistematis yang digunakan dalam mengetahui tujuan pribadi 

dan organisasi (Putri et al., 2023). Pelatihan juga suatu kegiatan yang bermaksud untuk 

memperbaiki dan mengembangkan sikap, tingkah laku keterampilan, dan pengetahuan dari 

masyarakat sesuai dengan keinginan kebutuhan pengembangan desa wisata. 

Metode Penyuluhan 

Metode penyuluhan adalah cara yang sistematis untuk mencapai suatu tujuan yang lelah 

direncanai melalui diskusi, rapat dan pertemuan praktek (Mila Hariani & Mochamad Irfan, 

2019). Setiap orang belajar melalui banyak cara yang berbeda–beda sesui dengan 

kemampuan menangkap pesan yang diterima 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Dinamika Proses Pendampingan 

Proses pendampingan yang dilakukan di Desa Cibatu mencakup serangkaian kegiatan yang 

dirancang untuk meningkatkan kapasitas kepemimpinan, manajemen, dan adaptasi 

teknologi di kalangan masyarakat lokal. Berikut adalah beberapa kegiatan utama yang 

dilaksanakan: 

Pelatihan Kepemimpinan dan Manajemen Bisnis 

Kegiatan ini meliputi workshop intensif yang fokus pada pengembangan keterampilan 

pengambilan keputusan strategis, manajemen keuangan, dan pengelolaan sumber daya 

manusia. 

Partisipasi dari pemimpin lokal dan pengusaha UMKM sangat antusias, menunjukkan minat 

yang besar untuk meningkatkan kompetensi mereka. 

Pelatihan Teknologi Informasi 

Workshop mengenai penggunaan perangkat lunak untuk pengelolaan bisnis dan strategi 

pemasaran digital diadakan secara rutin. 

Para peserta dilatih untuk menggunakan e-commerce platform, sistem manajemen online, 

dan teknik pemasaran digital untuk memperluas pasar mereka. 

Pendampingan dan Konsultasi 

Sesi pendampingan individual dan kelompok diadakan untuk memberikan dukungan teknis 

dan konsultasi bisnis. 
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Program ini membantu peserta dalam mengatasi tantangan spesifik yang mereka hadapi 

dalam menjalankan usaha mereka. 

Pembahasan Hasil Pengabdian 

Hasil pengabdian masyarakat yang diperoleh disajikan dalam bentuk uraian teoritik, baik 

secara kualitatif maupun kuantitatif. Berikut adalah beberapa temuan utama: 

1. Peningkatan Keterampilan dan Pengetahuan 

a. Dari hasil evaluasi kualitatif, ditemukan bahwa para peserta pelatihan mengalami 

peningkatan signifikan dalam keterampilan kepemimpinan dan manajemen bisnis. 

b. Peserta juga menunjukkan pemahaman yang lebih baik tentang penggunaan 

teknologi informasi dalam operasional bisnis mereka. 

2. Penurunan Tingkat Pengangguran 

a. Secara kuantitatif, terjadi penurunan tingkat pengangguran di kalangan pemuda 

sebesar 15% setelah pelaksanaan program pelatihan dan pendampingan. 

b. Banyak pemuda yang memulai usaha baru atau bekerja di bisnis lokal yang 

berkembang. 

3. Peningkatan Pendapatan Per Kapita 

Pendapatan per kapita di Desa Cibatu meningkat rata-rata sebesar 10% setelah 

program pengabdian dilaksanakan, menunjukkan dampak positif terhadap ekonomi 

lokal. 
Tabel 1: Tingkat Pengangguran Sebelum dan Sesudah Program 

Periode Tingkat Pengangguran 

Sebelum Program 25% 

Sesudah Program 10% 

Tabel 2: Pendapatan Per Kapita Sebelum dan Sesudah Program 

Periode Pendapatan Per Kapita (Rp) 

Sebelum Program 3,000,000 

Sesudah Program 3,300,000 

 

SIMPULAN  

Dari hasil pengabdian masyarakat ini, terlihat bahwa program yang terfokus pada pelatihan 

kepemimpinan, manajemen, dan teknologi informasi memberikan dampak positif yang 

signifikan terhadap ekonomi lokal Desa Cibatu. Melalui pendekatan yang komprehensif dan 

kolaboratif, program ini berhasil meningkatkan keterampilan masyarakat, menurunkan 

tingkat pengangguran, dan meningkatkan pendapatan per kapita. Keberhasilan ini 

menunjukkan pentingnya investasi dalam pengembangan kapasitas lokal untuk mencapai 

pertumbuhan ekonomi yang berkelanjutan. 
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